
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА О ЗАКЛЮЧЕНИИ ДОГОВОРА С 
ДИЗАЙНЕРОМ НА ИСПОЛЬЗОВАНИЕ СЕРВИСОВ ПЛАТФОРМЫ 
PINTRILLION 

 

 

1.​ ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Настоящая публичная оферта (далее — «Оферта») является официальным, полным и 
безоговорочным предложением Товарищества с ограниченной ответственностью 
«Pintrillion» (далее — «Платформа»), действующего в соответствии с законодательством 
Республики Казахстан, в адрес индивидуальных предпринимателей, надлежащим образом 
зарегистрированных на территории Республики Казахстан (далее — «Дизайнер»), 
заключить Договор возмездного оказания услуг по предоставлению доступа к сервисам 
Платформы на условиях, изложенных в настоящей Оферте. 

1.2. Акцептом настоящей Оферты признается совершение Дизайнером совокупности 
следующих конклюдентных действий: прохождение процедуры регистрации на 
Платформе, подтверждение согласия с её условиями путем установки соответствующего 
флажка (чекбокса) и фактическое использование функционала Платформы. Совершение 
указанных действий означает полное и безоговорочное принятие Дизайнером всех условий 
настоящей Оферты без каких‑либо изъятий или оговорок. 

1.3. Настоящая Оферта является договором присоединения в соответствии со статьей 387 
Гражданского кодекса Республики Казахстан и устанавливает единые типовые условия, 
обязательные для всех Дизайнеров, не подлежащие индивидуальному согласованию или 
изменению. 

1.4. Платформа вправе в одностороннем порядке вносить изменения и дополнения в 
настоящую Оферту. Обновлённая редакция Оферты вступает в силу по истечении 10 
(десяти) календарных дней с момента её официальной публикации на Сайте. Продолжение 
использования Платформы Дизайнером после указанного срока означает его полное и 
безоговорочное согласие с внесёнными изменениями и их акцепт. 

2.​ ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

2.1. «Платформа» — электронная информационная система, функционирующая в сети 
Интернет по адресу https://pintrillion.com, предоставляющая услуги по 
информационному и технологическому взаимодействию между дизайнерами, 
поставщиками товаров и покупателями товаров интерьера. 

2.2. «Дизайнер» — пользователь, прошедший регистрацию на Платформе в роли Дизайнера 
и акцептовавший условия настоящей Оферты. 

2.3. «Клиент» — физическое или юридическое лицо, которому Дизайнер оказывает услуги 
по проектированию, подбору и закупке товаров интерьера, используя сервисы Платформы. 



2.4. «Смета» — электронный документ, сформированный Дизайнером через функционал 
Платформы, представляющий собой перечень рекомендуемых товаров с указанием их 
стоимости, характеристик, а также сведений о соответствующих поставщиках. 

2.5. «Услуга комплектации» — услуга, оказываемая Дизайнером в процессе подбора, 
формирования и оформления заказа на Товары для Клиента (включая создание Сметы и 
сопровождение заказа). Вознаграждение за Услугу комплектации выплачивается 
Поставщиком Дизайнеру за успешно оформленный и оплаченный Заказ, инициированный 
Дизайнером через Платформу. Услуга комплектации представляет собой самостоятельный 
вид деятельности Дизайнера и не является агентской (комиссионной) деятельностью в 
смысле пункта 3 статьи 683 Налогового кодекса Республики Казахстан. 

2.6. «Личный кабинет» — защищённый персонализированный раздел Сайта, 
предоставляемый Дизайнеру после регистрации, обеспечивающий доступ к функционалу 
управления Сметами, Заказами, балансовыми показателями вознаграждения за Услугу 
комплектации и иным сервисам Платформы. 

3.​ ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

3.1. Платформа обязуется предоставить Дизайнеру доступ к следующим сервисам и 
функциям, предусмотренным функционалом Платформы: 

● возможность формирования Смет и осуществления подбора товаров; 

● возможность оформления Заказов от имени Клиента; 

● возможность получения вознаграждения за Услугу комплектации от поставщиков за 
инициированные Заказы; 

● отслеживание и накопление баланса вознаграждения за Услугу комплектации в Личном 
кабинете; 

● подача заявки на вывод денежных средств на расчётный счёт индивидуального 
предпринимателя Дизайнера. 

4.​ ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

4.1. Дизайнер обязан: 

● Предоставлять Платформе достоверную, полную и актуальную информацию, требуемую 
для регистрации и использования сервисов. 

● Соблюдать все условия настоящей Оферты, правила использования Платформы и 
требования применимого законодательства Республики Казахстан. 

● Самостоятельно нести ответственность за качество и своевременность услуг, 
оказываемых Клиентам, а также за взаимодействие с ними. 

4.2. Дизайнер имеет право: 



● Формировать Сметы и осуществлять подбор товаров в соответствии с функционалом 
Платформы. 

● Оформлять Заказы от имени Клиентов в установленном порядке. 

● Получать вознаграждение за Услугу комплектации от Поставщиков за успешно 
реализованные Заказы. 

● Подавать заявки на вывод накопленного вознаграждения за Услугу комплектации на свой 
расчётный счёт ИП при соблюдении условий настоящей Оферты. 

4.3. Платформа обязуется: 

● Предоставлять Дизайнеру доступ к сервисам Платформы в соответствии с условиями 
настоящей Оферты и техническими возможностями. 

● Осуществлять учёт и отображение начисленного вознаграждения за Услугу 
комплектации в Личном кабинете Дизайнера. 

● Производить выплаты вознаграждения за Услугу комплектации в соответствии с 
заявками Дизайнера и условиями настоящей Оферты. 

4.4. Платформа имеет право: 

● Приостанавливать или прекращать доступ Дизайнера к сервисам Платформы, а также 
временно приостанавливать выплаты вознаграждения за Услугу комплектации в случае 
нарушения Дизайнером условий настоящей Оферты, правил использования Платформы 
или требований законодательства РК. 

● Запрашивать у Дизайнера любые подтверждающие документы и информацию, 
необходимые для проверки соблюдения условий Оферты, в том числе касающиеся статуса 
ИП и банковских реквизитов. 

● Модифицировать функционал Платформы, добавлять новые сервисы или прекращать 
предоставление существующих. 

4.5. Дизайнер обязуется предоставить по запросу Платформы следующие документы и 
информацию: 

● Скан‑копию свидетельства о государственной регистрации индивидуального 
предпринимателя (выписка из Единого государственного реестра индивидуальных 
предпринимателей) или иной аналогичный документ, подтверждающий статус ИП. 

● Полные банковские реквизиты (ИИК, БИК, наименование банка) расчётного счёта, 
открытого на имя индивидуального предпринимателя Дизайнера. 

● Счета‑фактуры, акты выполненных работ/оказанных услуг, универсальные 
передаточные документы (УПД) или иные первичные учётные документы, необходимые 
для осуществления взаиморасчётов и подтверждения оказанных Дизайнером услуг в 
соответствии с требованиями законодательства РК. 



4.6. Дизайнер несёт полную и единоличную ответственность за достоверность, 
актуальность и полноту всех предоставленных Платформе данных и документов. 

5.​ ВОЗНАГРАЖДЕНИЕ ЗА УСЛУГУ КОМПЛЕКТАЦИИ 

5.1. Размер вознаграждения за Услугу комплектации устанавливается Поставщиком и 
подтверждается для каждого конкретного Заказа. Платформа является посредником в 
передаче информации о размере вознаграждения за Услугу комплектации. 

5.2. Размер вознаграждения за Услугу комплектации, подлежащий выплате Дизайнеру, 
фиксируется в Личном кабинете Дизайнера в карточке соответствующего Заказа. 

5.3. Вознаграждение за Услугу комплектации начисляется и становится доступным для 
вывода только после фактической оплаты Заказа Клиентом, подтверждения Поставщиком 
факта поставки Товара Покупателю и после истечения 14 календарных дней после 
поставки Товара Покупателю. 

5.4. Выплата вознаграждения за Услугу комплектации осуществляется исключительно по 
заявке Дизайнера, поданной через Личный кабинет, при условии наличия всех 
необходимых документов, предусмотренных пунктом 4.5 настоящей Оферты. 

5.5. В случае отмены Заказа, полного или частичного возврата Товара Покупателем, а также 
при выявлении любых нарушений условий поставки или Оферты, вознаграждение за 
Услугу комплектации по такому Заказу аннулируется либо подлежит удержанию из 
будущих выплат Дизайнеру, если оно уже было начислено. 

5.6. Вознаграждение за Услугу комплектации выплачивается на расчётный счёт, открытый 
на имя индивидуального предпринимателя Дизайнера или на счет физического лица.  

6.​ ВОЗВРАТЫ И СПИСАНИЕ ВОЗНАГРАЖДЕНИЙ 

6.1. При возникновении ситуации с возвратом Товара Покупателем, Дизайнер обязуется 
активно взаимодействовать с Платформой и соответствующим Поставщиком для 
оперативного и конструктивного урегулирования ситуации. 

6.2. Вознаграждения за Услугу комплектации, начисленные по Заказам, которые были 
возвращены, отменены или по которым были выявлены существенные нарушения условий 
поставки, подлежат списанию с баланса Дизайнера или не начисляются. Дизайнер 
соглашается с правом Платформы осуществлять такое списание или удержание из 
последующих начислений. 

7.​ ДОКУМЕНТООБОРОТ И ФИНАНСОВЫЕ РАСЧЁТЫ 

7.1. Все юридически значимые документы и уведомления, направляемые Платформой 
Дизайнеру, считаются надлежаще доставленными и полученными, если они размещены в 
Личном кабинете Дизайнера или отправлены на адрес электронной почты, указанный 
Дизайнером при регистрации. 

7.2. Платформа вправе требовать от Дизайнера предоставления следующих документов для 
осуществления выплат и ведения учёта: 



● Действующее свидетельство о государственной регистрации ИП. 

● Счета‑фактуры, акты выполненных работ/оказанных услуг или универсальные 
передаточные документы (УПД) на сумму подлежащих выплате вознаграждений за Услугу 
комплектации. 

● Полные банковские реквизиты расчётного счёта ИП Дизайнера (ИИК, БИК, 
наименование банка). 

7.3. Документы, размещённые Платформой в Личном кабинете или направленные на 
электронную почту Дизайнера, и не оспоренные Дизайнером в письменной форме с 
обоснованием возражений в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента их 
размещения/отправки, считаются принятыми Дизайнером без возражений. 

7.4. Платформа вправе приостановить обработку заявки на вывод денежных средств до 
полного получения от Дизайнера всех необходимых документов, предусмотренных 
настоящей Офертой и законодательством Республики Казахстан. 

8.​ КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ 

8.1. Вся информация, полученная Дизайнером в ходе использования Платформы, а также 
информация о работе Платформы, Клиентах, Поставщиках, ценах, алгоритмах, 
аналитических данных и иных аспектах деятельности Платформы и её участников, 
считается конфиденциальной информацией. 

8.2. Дизайнер не вправе разглашать, передавать третьим лицам или использовать в иных 
целях, не связанных с исполнением настоящего Договора, конфиденциальную 
информацию, включая, но не ограничиваясь, сведения о Клиентах, Поставщиках, деталях 
сделок, алгоритмах работы Платформы, коммерческой и аналитической информации. 

8.3. Обязательства по сохранению конфиденциальности, предусмотренные настоящим 
разделом, сохраняют свою юридическую силу и остаются обязательными для Дизайнера в 
течение 3 (трёх) лет после прекращения действия настоящего Договора. 

9.​ ОГРАНИЧЕНИЕ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

9.1. Платформа не несёт ответственности за: 

● Действия или бездействие Клиентов или Поставщиков, а также иных третьих лиц. 

● Качество, комплектность и сроки поставки Товара, поскольку Платформа не является 
стороной сделки купли‑продажи. 

● Исполнение или неисполнение Дизайнером своих обязательств перед Клиентами. 

● Соблюдение Дизайнером налогового законодательства Республики Казахстан, включая 
правильность расчёта и своевременность уплаты налогов, сборов и иных обязательных 
платежей. 

● Любые убытки, упущенную выгоду или иные косвенные, случайные или последующие 
потери, возникшие у Дизайнера в связи с использованием Платформы. 



9.2. Дизайнер самостоятельно несёт полную ответственность за ведение бухгалтерского и 
налогового учёта своей деятельности, а также за своевременную и полную подачу всей 
необходимой отчётности в соответствии с законодательством Республики Казахстан. 

9.3. Совокупная ответственность Платформы по настоящему Договору ограничивается 
суммой фактически полученных Платформой вознаграждений за Услугу комплектации от 
Поставщиков за Заказы, инициированные Дизайнером, за последний календарный месяц, 
предшествующий возникновению обстоятельств, повлекших ответственность. 

10.​ ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

10.1. Настоящая Оферта вступает в силу с момента её акцепта Дизайнером в порядке, 
предусмотренном пунктом 1.2 настоящей Оферты, и действует бессрочно до момента 
расторжения одной из Сторон в порядке, предусмотренном настоящим документом. 

10.2. Платформа вправе в одностороннем порядке приостанавливать или прекращать 
доступ Дизайнера к сервисам Платформы в случае нарушения Дизайнером условий 
настоящей Оферты или иных правил, установленных Платформой. 

10.3. Все споры и разногласия, возникающие между Сторонами в связи с исполнением или 
толкованием настоящей Оферты, разрешаются путём переговоров и взаимных 
консультаций. В случае невозможности урегулирования спора в досудебном 
(претензионном) порядке спор подлежит рассмотрению в судебных органах Республики 
Казахстан по месту регистрации Платформы в соответствии с процессуальным 
законодательством Республики Казахстан. 

10.4. Реквизиты Платформы 

Товарищество с ограниченной ответственностью «Art By Pintrillion»  

БИН: 220840045905  

Юридический адрес: Казахстан, город Алматы, Бостандыкский район, Проспект 
Серкебаева, 146/12  

Email: support@pintrillion.com  

Веб-сайт: https://pintrillion.com  


